
FORMULÁŘ PRO REKLAMACI ZBOŽÍ S VADOU 

Zboží zasílejte výhradně na adresu: 

Michal Kozák, Psikralovstvi.cz 

Tř. Legií 1115, 768 61 Bystřice pod Hostýnem 

(nezasílejte na dobírku a na výdejní místa Zásilkovny apod. – nebude převzato) 

 

Uplatnění reklamace 

Záruka se nevztahuje na vady vzniklé: 

o běžným používáním 

o  nesprávným použitím výrobku 

o  nesprávným skladováním výrobku 

Datum uzavření smlouvy 
 

 

Jméno a příjmení 
 

 

Adresa 
 
 

 
 

E-mail 
 

 

Zboží, které je reklamováno 
 
 

 

Popis vady 
 
 
 
 
 
 

 
 

Navrhovaný způsob vyřízení 
reklamace 
 
 
 

 

  

 

 

Podpis: ____________________________________   Datum ____________________________________ 

 

Tip pro zákazníky: 

• Přiložte kopii dokladu o koupi (faktura je vždy přílohou e-mailu potvrzujícím expedici Vaší objednávky) 


